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1.0rganizasyon nedir?

Organizasyon, belirlenen amaca ulagsmak i¢in en uygun 6rgut yapisini kurmak ve ylrtitmek demektir.

Organizasyonda su asamalar bulunur:

- Once yapilacak isler belirlenir ve gruplanir.

Sonra bu isleri yapacak kisiler goreve atanir.

Daha sonra da, bu kisilerin yetki ve sorumluluklari belirlenir.



Son asamasinda da, ¢alisma yeri, kullanilacak arag ve yontemler segilir.
Bir isletmede organizasyon yapmanin baslica yararlari sunlardir:
isletme galismalarinin birlik iginde yapilmasini saglar.
Yoénetimin isini kolaylastirir. Yonetici, calisanlarin ne is yapacagini ve sorumluluk derecesini bilir.

1.1.0rganizasyon ajanslari ne is yapar?

Organizasyon sirketleri aslinda A dan Z’ye her tirli servisi saglamak durumundadir. Mekanin
belirlenmesinin dekorasyonun yapilmasina gecenin temasinin belirlenmesine kadar miizige sese 1siga
herseye organizasyon firmasi yardimci olur ve organizasyon sahibi ile beraber yol alir. Bunun yani sira
eger bir diglinden bahsediyorsak gelinin gerekirse gelinliginin se¢imi, saginin makyajinin nasil
olacagini bile organizasyon sirketi yardimci olmalidir. Organizasyon firmalarinda en 6nemli
konulardan biri konseptin belirlenmesidir .Ayrica organizasyon planlamasi yapmak, organizasyon igin
gereken malzemeleri tedarik etmek, organizasyon malzemelerini satin almak yada organizasyon igin
gereken kiralama isleriyle ve organizasyon personellerini bulmak, se¢cmek, ayarlamak hepsi
organizasyon sirketinin sorumlulugudur.

1.1.2.0rganizasyon tirleri nelerdir?

Organizasyon sirketleri dogumdan 6lime 6zel buldugunuz hergiin icin varolduklarini belirtiyorlar ve
calistiklari alan ¢ok genis olmakla beraber kisa bir bilgi vermek gerekirse asagidaki listeyi
inceleyebilirsiniz.

Digiin

Nisan

Panel

Forum

Seminer

Toplanti

Konser

Festival

Davet

1.2.1.Konser organizasyonu nedir, nasil olusturulur ve gelistirilir?

Konser bir dinleyici toplulugu éniinde bir sarkici ya da mizik grubunun; miizisyenlerin seyirci 6niinde
mizikal anlamda gosterdikleri canli performansidir.Konser, tek bir mlzisyen, bir orkestra ya da koro
ile gerceklestirilebilir. Tek bir mizisyenin sergiledigi canli performansa resital adi verilir. Konserler,
gece kullplerinde, konser salonlarinda, ¢cok amacli salonlarda hatta stadyumlarda gerceklestirilebilir.
Ulkemizin ¢cogunlukla biiyiik sehirlerinde, kendi imkanlariyla ya da amatdr organizatérler araciligiyla
Ulkemize gelen yerli ya da yabanci gruplarin kiiglik mekanlarda verdikleri konserlerin yani sira,
profesyonel organizatorler tarafindan getirilen/anlasilan yabanci ve yerli gruplardan olusan biyiik
festivaller de gerceklesiyor.

Organizatorler gruplarin gelebilmesi icin halledilmesi gereken teknik ayrintilari ve gruplarin
taleplerini karsilamanin yani sira, etkinligin gergeklesecegi salon veya alanin diizeninin de katilimcilar
acisindan olabildigince rahat ve kullanish olmasi icin cabaliyorlar. Konser Organizasyonunda
konserlerin diizenlenmesi oldukga biyilk ¢abalar gerektirebilir. Clink{i bir organizasyon islemidir ve
bir organizasyon isleminde ¢ok fazla detay bulunur. Detaylarin tamaminin tek bir kisi tarafindan



dizenlenmesi oldukga zordur. Tim detaylarin distiniilmesi miimkiin olsa da bu detaylarin
uygulanmasi asamasinda yasanmasi muhtemel zorluklarin bir kisi tarafindan lstlenerek yerine
getirilmesi imkansiz denecek kadar gergeklesmesi miimkiin olmayan bir durumdur. islemlerin
gerceklesmesi asamasinda hazir bulunmak istenmesi dogaldir ancak ayni anda bir kisinin bircok yerde
olamayacagi disinildiginde durumun ciddiyeti anlasilabilir. Bu nedenlerden dolayi da organizasyon
islemi bir kisinin yapamayacagi yapilacak islerin bir ekip isi oldugunu belirtmek gerekir.

Konser organizasyonu son derece ciddiyetle ele alinmasi gereken bir durumdur. Bu kadar ciddiyetle
ele alinmasinin geregi konserlerin ayni anda ¢ok fazla kisiyi ilgilendirmesidir. Birgok kisinin isin icinde
olmasi dogal bir sonug olarak ortaya birden fazla insan icin yapilmasi planlanan organizasyonun detay
kazanmasi anlamina gelir.

1.2.2.Konser organizasyonunun detaylari nelerdir?

Bir konserin icerdigi detaylari az cok siralamak gerekirse konserin diizenlenecegi alanin uygunlugu,
gelecek olan izleyenlerin gesitli ihtiyaglarinin karsilanmasi, konserde gekilecek olan fotograflar,
cekilecek olan resimler, konserin medya tarafindan icerecegi yonler vs. ve sayilabilecek bircok detayin
disinidlmesi ve yapilmasi geregi bulunmaktadir. Yapilmasi gereken detay sayisi fazla olunca
organizasyon sirketleri devreye girmesi kaginilmazdir. Clinkl konserin hitap edecegi hedef kitlenin
blyuklGgi yapilmasi gereken detaylarin artmasi anlamina gelir. Konserlerin bitceleri artis
gosterebilecegi icin konserlerin izleyicilerine hitap edecek seviyede olan bir yada bir kag sponsor ile
anlasma saglanabilir. Etkinlik dlizenlenmeden 6nce yapilacak faaliyetlerle ilgili dosyanin hazirlanmasi
konser organizasyonlarin baska bir artisidir.

Konser Organizasyonlari biiyik bir Titizlik ve Ozveriyle gerceklestiriimektedir.

Ekip Konser Organizasyonu diizenleyecek olan sirket veya sponsor firma ile iletisime gecerek konser
tarihini, yerini ,zamani , afisleri ve reklam unsurlarini belirler. Bu etkenler konser i¢in ¢ok
onemlidirler.Konsertarihini belirlerken 6ncesinde o giine ait hava kosullarini dnceki senelerdeki
durumuna bakarak ve meteorolojiye danisarak yapariz. Sonrasinda konserde sahne almasi planlanan
sanatgllarla alternatifli olarak gorisiip bltcelerini hesaplayip konser organizasyonu yapmak isteyen
misterimize ve sponsor sirkete sunumumuzu gerceklestiririz.Sanatcinintalep ettigi ses i1sik ve sahne
diizenini olustururuz. Guvenlik 6nlemlerini polis teskilatindan veya 6zel giivenlik sirketlerinden
hizmet alarak saglariz. Yeteri kadar ambulans ve acil durum birimlerini konser sirasinda hazir
bulundururuz.

2. Cenk Ataman -EventsOrganisation
1924 yilinda, Tirkiye Cumhuriyetimizin Kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatirk’iin talimatiyla, stratejik
ve jeopolitik konumundan dolayi Orta Anadolu Bolgesinde yeni bir sanayi sehri planlanmaktaydi.

Cenk ATAMAN’In biyik dedesi Hiseyin Kahya (Kirnm Hani’'nin kizinin damadi oldugu séylenmekte
olup Kirikkale sehrinin kurucusudur.) Kirikkale‘yi sehir adaylari icerisine dahil etmeyi basarmis, ayni
zamanda sahsina ait arazileri devlete bagislayarak, “Param ve topraklarim vatanima feda olsun.”
demis. Devletin ortaklik teklifine ise “Hasa devletle ortaklik olur mu hi¢?” diyen bir vatanseverdir.
Bugtlinkii Makine Kimya Endustrisi (MKEK) fabrikalarinin yapilmasinda sahsi ve Kirikkalelilerin biiytk
katkilari olmustur. Yillar sonra da Tirkiye Cumhuriyetimizin minnet borglu oldugu isimlerden olmayi
basarmistir.

1940 yilinda, bu fabrikalarla gelisen Kirikkale’de, fabrika iscilerinin yemek yiyecegi hig bir isletmenin
bulunmamasi, Cenk ATAMAN'In diger dedesi Mustafa ATAMAN’In (politikaci, is adami) dikkatini
cekmis ve bu alanda yatirim yapmaya karar vermistir. Sehrin ilk lokantasi olan ”SIZINLOKANTA”yi
hizmete agmis ve bu isimle uzun yillar, tabaklarda degil, damaklarda izler birakmaya devam etmistir.



Daha sonra, 1945 yilinda 120 yatak kapasiteli “KIRIKKALE PALAS OTEL” agilarak basarilar taglanmis ve
bu parilti glinlimUze kadar i1s1gin1 kaybetmeden siirdirilerek devam etmistir.

1975 yilinda Anadolu’da kazanilan bu basari; sirketin bir bolimin(, bir edebiyatgi ve is adami olan Ali
ATAMAN’In 6nderliginde devam etmistir. Ali ATAMAN, babasindan aldigi bayrakla, donem icerisinde
SENAY ET LOKANTASI (Fatih), KORFEZ BALIK RESTAURANT (Sariyer), ATAMAN MERKEZ MUTFAK
(Karakoy) isletmeleri ile gida sektériine uzun yillar hizmet etmistir. Ali ATAMAN, merkez mutfak
isletmesi ile Hunca Sabunlari, Cukurova Holding, Polat Holding gibi hala gliniimiizde aktif olan
kurumlara uzun yilar hizmet etmenin onurunu yasatmistir.

1996 yilina kadar edinilen birikim ve kazanilan tecriibe (i¢iincii kusaktan olan is Adami Cenk
ATAMAN’a ge¢mis boylece hizmet bayragi tekrardan babadan ogula devrolmustur. Kendisinin 2009
yilinda geng is adami 6dili kazanmasi sirket igin onur verici bir unsur olmustur.

Aile blyukleri gibi sosyal sorumluk projelerinin daima icinde olmaya bilylk 6nem gosteren Cenk
ATAMAN, bu 6zelligini sirket misyonu halinde devam ettirmesi ve bircok sosyal sorumluluk projeleri
icerisinde olmasi 6nemli basarilari da arkasindan getirmistir. Buna en glizel 6rnek ise; 2013 yilinda
”81 ilde 81 yash engelli kisa siireli bakim evi” projesi ile yilin sosyal sorumluluk projesi 6diilini alma
hakki kazanmasidir.

Cenk ATAMAN, yeni projeleri hayata gegirmek i¢in kurucusu oldugu Kirim Tatarlari Sosyal Projeler
Platformu Baskanhgi’'ni hdlen devam ettirmektedir. Gebze Ticaret Odasi Meslek Komitesi Baskanhgi
ve Kabatas Erkek Lisesi Egitim Vakfi kurucu mitevelli heyet liyesi gorevlerine de devam etmektedir.
Cenk Ataman, ayrica Gebze Teknik Universitesi Fikri ve Sinai Haklar Kurulundaki gérevinin yaninda,
Kent Konseyi Yonetim Kurulunda gérev almaktadir.

Cenk Ataman, bu dénem igerisinde acilan S CATERING ORGANIZASYON, ODA RESTAURANT iTALYAN,
SARAY RESTAURANT, GULZADE ORGANIK gibi isletmeleri, 2013 yilina kadar isletmeye devam
ettirmistir.

2014 yilinda Davet Organizasyon, Dis Ticaret, Danismanlik, Kogluk, Marka Patent, MadameRose, S
Catering Gastronomi, Senay Gayrimenkul, Senay Personel Temini, Senay Turizm gibi isletmelerle
hizmet yelpazesini arttiran sirketleri ile gegmisten aldigi glicli gliniimiize de yansitmaya devam
etmektedir. Mazisine yakisir sekilde bayragi dérdiinct kusaklara tasimayi hedefleyen Ataman Group,
kurulus ilke ve degerlerinden hicbir zaman 6din vermeyecektir.

2016 yilinda ingiltere’de bulunan ATAMAN, diinyaca tinli ingiliz Sef JamieOliver'dan egitim ald.
Ayrica Londra’da bulunan diinyanin en iyi mesleki egitim okulu olan CordonBleuLondon’da akademik
destek almistir. Simdi 6zel glinlerinizde ve organizasyonlarinizda artik Tlrkiye'nin her yerinde tim
davet ve organizasyonlarinizda

“Cenk ATAMAN” markasi ile yaninizda olmanin Onur’unu yasamaktadir.

2.1. Neden Cenk Ataman

Ataman Group Genel Midiri olan O. Cenk Ataman ayni zamanda Tirkiye Kirim Tatarlari Sosyal
Projeler Platformu Baskanligi, Gebze Ticaret Odasi Meslek Komitesi Baskanlig, istanbul Kabatas Erkek
Lisesi Egitim Vakfi kurucu mitevellisi ve Gebze Kent Konseyi yonetim kurulu tyeligi gérevlerini de
basari ile sirdirmektedir. Ayrica 2009'da yilin geng is adami 6dilin{ kazandiktan sonra 2013 yilin da



"81 ilde 81 yash engelli kisa sureli bakim evi" projesi ile yilin sosyal sorumluluk projesi 6diliine laik
olmustur.

Ataman Group, S Catering Organizasyon, Davet Organizasyon, Dis Ticaret, Danismanlik,

Kogluk, Marka Patent, MadameRoseOrganic, S Catering Gastronomi, Senay Gayrimenkul, Senay
Personel Temini, Senay Turizm, Organik Tarim ve Hayvancilik sektorleri gibi biyiik bir hizmet
yelpazesinde bolgemizi yurtigi ve yurt disinda temsil etmenin onurunu yasamaktadir.

Tim bu akademik kariyer ve devasa emegin arkasindaki diislince ve incelik, egodan siyrilmis ¢alisma
hirsi ve sektorde fark yarattigini diisindigiim bir marka, Cenk ATAMAN... Calismamin gidisatini
aydinlatacagini disiindigim ve donanimina gilivendigim icin bir réportaj teklifiyle gittigim Cenk
Bey’le cok ince ve hizli bir sekilde irtibata gecebildik. Bir konser organizasyonunun planlamasiyla ilgili
detaylar igin 2.2. bashkli konuyu inceleyiniz.

2.2. Roportaj

e Merhabalar, 6ncelikle ilginiz icin tesekkiir ederim, ¢ok vaktinizi almadan hemen sorularima
gecmek istiyorum. Davet Organizasyon, Dis Ticaret, Danismalik Kogluk, Marka Patent,
MadameRose, S CateringGastronami, Senay Gayrimenkul, Senay Personel Temini, Senay
Turzim gibi hizmetleriniz var, ayrica numaranizi kolayca webden bulup sizinle iletisime gecme
olanagi buldum. Bu kadar genis bir alanda faaliyet gosterirken ayni zamanda miusterilerinizle
birebir ilgilenmeyi nasil bir disiplin sayesinde basariyorsunuz? Sizi motive eden seyler
nelerdir?

Oncelikle Merhabalar, biz bir aile sirketi oldugumuz icin bircok sektér ve alanda faaliyet gdsteriyoruz.
Fakat biliyorsun ki, cagimiz bliyik bir hizla gelisiyor. Teknoloji hepimizin ¢ok fazla kullandigi bir olgu
haline geldi. Tabi ki bunu iyi kullanmak ¢ok 6nemli. Endistri 4.0"1 biliyorsun, bu sistem artik fabrika
ortamindan ¢ikmaya basladi. Bizlerde bu hizi yakalamak icin teknoloji destekli calisiyoruz. insanlar
kurumsal yapilardan uzak kalmak istediler. Bu benim kendi analizim, ¢linki eger bir insan bir konser
organizasyonu yapacaksa konumuzun 6ziine dénersek, yapacagi organizasyonda belli bir noktadan
sonra kurum yada kurumlar organizasyonlarda insan yada teknik bir hatadan kaynaklanan
problemlerden ¢ok rahat siyrilabiliyorlar. Ama bizlerin yaptigi projeler, hi¢cbir zaman telafisi olmayan
yapilar. Ama yada pardon diyemezsiniz. Bizde bunun i¢in 2016 yilinda, Ataman Group ve Senay
Group’u bir araya getirdik. Cenk Ataman adi altinda birlestik, ismi markalastirdik. Ve bunu
yaptigimizda da daha sicak, daha glvenilir bir ortam yarattik. Senin de fark ettigin lizere aradigin
anda aradaki insanlari gecerek benimle iletisim kurabildin. isimle alakal birinci agizdan
konusabiliyorum, misteri ise projenin altindan kalkip kalkamayacagima dair bir fikre sahip oluyorlar.
Bizim icin ilk nokta kurumsal bir yapi olmak, ikinci olarak kisiye 6zel bir yapi ve sen ne yaptin direk
kisiyle iletisime gecebildin. Bizi de motive eden bu.

e Reddettiginiz organizasyon projeleri oluyor mu? Neden?

Calisma sistemimin bir ticari boyutu var. Acikcasi misteri bizi buluyor ve biz o donislere gore biz
misteriye fiyat veririz. Bizim belli bir cironun altinda is yapmama gibi bir sinirimiz var. Farkettigin
Uzere logomuzda bir kalp var o sizin fikriniz ve organizasyonunuzdur, kigik el ise bizim fikrimizdir. Biz
genelde fikir Gretmez, gelistiririz. Genelde teklif verdigimiz is istedigimiz istir ama bunu mail yoluyla
yapmayiz. Genelde sartlari gérisiriz ve teklifi sik bir sekilde posta yoluyla ulastirirniz. Teknolojiyi
“Merhaba ben Cenk!”” yapisina ¢ekeriz. Ayni zamanda stratejik olarak da bizim mailimizle piyasada
yonlendirilerek yan teklif alma riskini ortadan kaldirir.



e Ensik yasadiginiz aksaklklar nelerdir?

Genelde llkemizde bunlar bilinen seyler, kalifiye personel... Ben Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligine
bagli bir ticaret odasinda meclis tyesiyim. Bu bizim sektdriimuzle ilgili, reklam, etkinlikler, marka vs
gibi bir komitede baskanlik gérevim var. Burada yaptigimiz ¢calismada bununla ilgili nitelikli personel.
Piyasada ucuz maliyetli isler yapmak isteyen insanlar, partime Ucretlerinden ¢alarak yada sigorta
odemeyerek bunu telafi etmeye ¢alisiyorlar. Bunun sonucunda da kalifiye personel bulmakta
zorlaniyorsun. Ornegin bir veda partisi var, 10 tane hamal lazim sen 120 tl vermek istiyorsun ama
bulamiyorsun ¢lnki 150 tl veren baska birine gidebilirler. Bizim isimizde herseyi kendin takip etmek
zorundasin. Unutmaman gereken sey, bir daha telafisi olmayan bir is yaptigin.

e Ekip kurarken yada ise alimda aradiginiz 6zellikler/kistaslar nelerdir?

Bu glizel bir soru... Soyle aciklamam gerekli, biz yasayan bir insanin her 6zel anina deger katan bir
ekibiz. Ayrica farkindalik yarattigimiz nokta su, patentli ve tescilli bir sektériim var. Ben yasayan bir
insanin 6ldikten sonraki isteklerini organizasyon eden bir kurumum. Yani bu nedir? Adam yasiyordur
hastalanmistir, cocugumun mezuniyetinde bu yapilsin, karima 10 yil boyunca yil doniimiinde cicek
gonderilsin gibi. Toparlarsak, aldigimiz ise gore ekip kuruyoruz, ekip liderleri cok 6nemli piyasada
deneyimli kisilerden olusuyor. Sektoériin icinde, gozlemleyici ve kalifiye personel tercih ediyoruz.
Benim goriisiim ayrica bayanlarin daha disiplinli oldugu ve calismayi tercih ediyorum.

e Bir konser organizasyonun basarili olabilmesi icin nasil bir siireg izlenmelidir?

Her sey sistem kurmakla alakali, aslinda tamamen bu benim yapimla alakali. Yani organizasyonlarda
da basari icin en 6nemli unsur siregtir. Ben érnegin personelin lcretlerini isin basinda 6derim bu
mesela benim basarili olmam icin ekibimin huzuru 6nemli. Tim 6demelerde nakit para kullanmak ta
¢ok dnemli. Ayrica bu glicl ekibine hissettirmek 6nemli, sonrasinda adim adim organizasyonu
yasarsin.

e Biraz finansal konulardan bahsetmek gerekirse, bir organizasyon planlanirken biitceleme
nasil yapiliyor, misterinizin fiyat araligi ve beklenti arasindaki dengeyi nasil koruyorsunuz?

Her yapinin bir biitce tablosu vardir, benim excel tablomda karmarjim da vardir, ve fiyat belirlenir.
isin bitiminde beni mutlu edecek bir kar marji beklerim ama tabi ki istisnai durumlar vardir. Ben
aslinda dengeyi misteriye birakirim.

e Sizin icin 6nemli olan kar marji mi yoksa musteri memnuniyeti mi?

Ben biraz daha realist bakayim sana, eger biri benim icin misteri memnuniyeti 6nemli diyorsa onun
kemiklesmis bir misteri portfoyi vardir, onu elinde tutup isine devam etmeye calisiyordur. Bazen kar
marjinin 6nline gececek isler vardir, ve kardan vazgecersin bazen de bir etkinlik yaparsin ve memnun
olan misteri sana bir baska projenin kapisini agabilir. Aslinda ikisi birbirinin icine ge¢cen anlamlari
oldugu goriluyor.



e Son olarak sektorin lider isimlerindensiniz, bu yola ¢iktiginizda bu noktayi hayal ediyor
muydunuz ve bu noktaya gelmek icin herzaman iyi karsilanmayacak seyler de yapmak
zorunda kaldiniz mi?

Evet ben sektdrde istedigim yerdeyim, biraz pahaliyim éyle derler. isi hakkettigi gibi yapmak,
yaparken parayi disinmemek ve detaylari iyi incelemek ve iyi ekipler olusturmak ve ekiplerin
parasini 6demek icin biraz pahali olmak gerekiyor bu da senin isine kalite katiyor. Sen buna lider
diyorsun ben isi layigiyla yapmak derim. Ben az ve segici isler yapiyorum. Benim bir ¢izgim var,
kendime yapilmasini istemedigim bir seyi baskasina yapmam. Her seyi ¢ok iyi anlamaya ¢alisirim
yazarim ve analiz ederim, takip ederim. isimi dnemsiyorum ve sektérde Cenk Ataman bir sey
yapiyorsa en iyisini yapmak ister. insanlardan gelecek en kétii elestiri beni incitir.

Her sey icin Cenk Ataman’a sonsuz tesekkurlerimi sunarim, kesinlikle insana ilham veren, isini
incelikle yapan ve c¢ok titiz calisan bir kimlige sahip. Onunla bu roportaji gerceklestirmek gergekten
keyifli ve yol gostericiydi. Tim sorulari ictenlikle yanitladigi icin tekrar tesekkir ediyoruz.

3.Kaynakg¢a

https://www.cenkataman.com/
http://www.pasifagresif.com/2014/02/ideal-bir-konser-organizasyonu-nasil-olmali/
http://www.filozof.net/Turkce/sosyoloji/1005-organizasyon-nedir-ne-demektir-tanimi-tarifi-amaci-
fonksiyonu-webere-gore-organizasyonda-bolumler-hedefler-insan-formel-informel-organizasyonlar-
uretim-ekonomik-idame-organizasyonlari-safhalari-bolumleri-gayesi-bicimsel-klasik-organizasyon-
neo-klasik-mode.html

http://www.ajansu.com/konser-organizasyonu.html|




